
All rights reserved to Schaeffler Technologies AG & Co. KG, in particular in case 
of grant of an IP right.

PUBLIC

Coupa referenčná 
príručka pre 
dodávateľov |
Pripojenie sa na portál 
Coupa (CSP)



All rights reserved to Schaeffler Technologies AG & Co. KG, in particular in case 
of grant of an IP right.

PUBLIC

Predstavenie Coupy pre Schaeffler

Coupa referenčná príručka pre dodávateľov | Pripojenie sa na portál Coupa (CSP) 2

Prečo dostávam referenčnú 
príručku Coupa ? 
Ako existujúci dodávateľ spoločnosti 
Schaeffler dostanete túto príručku, ktorá vás 
pripraví na implementáciu Coupa, našej 
novej nákupnej platformy v spoločnosti 
Schaeffler. Prostredníctvom Coupa je možné 
objednávky zadávať jednoduchšie a 
rýchlejšie a zvyšuje sa transparentnosť 
spracovania objednávok pre dodávateľov aj 
pre Schaeffler.

Čo je dodávateľský portál 
Coupa ?
Nosným prvkom našej novej 
nákupnej platformy je takzvaný 
Coupa Supplier Portal (CSP), ktorý 
slúži ako centrálny kontaktný bod 
pre správu objednávok a katalógov. 
Portál Coupa je cloudový softvér, 
ktorý vám umožňuje prístup z 
akéhokoľvek zariadenia 
kedykoľvek.

Ako na vás ako dodávateľa
vplýva CSP?

Po registrácii na portáli Coupa si môžete 
prezrieť a potvrdiť všetky svoje 
objednávky (spustené v Coupa). Okrem 
toho máte možnosť kedykoľvek upraviť 
svoje informácie a spravovať svoje 
katalógy. Pre všetky ostatné objednávky 
(nespustené v Coupa) je spracovanie 
objednávky rovnaké ako predtým.

O čom to 
je ? 

Čo je CSP 
?

Aké výhody 
z toho plynú
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Ak už máte účet na portáli Coupa u iných zákazníkov 
ako Schaeffler, pošlite nám podrobnosti o svojom 
účte poštou na adresu:
npm-purchasing@schaeffler.com

Čo by som mal zvážiť

Účty na portáli Coupa (CSP)
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Pred registráciou si všimnite 
nasledovné:

S portálom Coupa môžeme prepojiť iba jeden 
dodávateľský účet.

Váš účet CSP je založený na konkrétnej e-mailovej adrese. Ak 
používate e-mailovú adresu odlišnú od tej, ktorú pozná 
spoločnosť Schaeffler, nemôžeme sa navzájom spojiť, kým nám 
túto e-mailovú adresu neposkytnete.

Ak sa chcete dozvedieť viac o správe používateľov, prečítajte si 
referenčnú príručku „Prvé kroky a nastavenia v CSP“.
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Čo musím spraviť
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Pripojenie sa na portál Coupa (CSP)

E-mailom ste dostali pozvánku na registráciu, prejdite 
na tlačidlo „Pripojiť sa k Coupa“, aby ste sa dostali na 
portál Coupa a spojili sa so spoločnosťou Schaeffler.

Vytvorte si firemný účet vytvorením a potvrdením 
hesla a následným kliknutím na „Začať“.
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Poznámka:
• Skontrolujte prosím, či sa vo vašom priečinku so spamom nenachádza tento e-mail a upozorňujeme Vás, že platnosť tejto 

pozvánky vyprší o 48 hodín.
• Môžete dostať žiadosť o poskytnutie ďalších informácií o vašej spoločnosti (napr. certifikáty, kódex správania atď.)
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